Erlanger Pflegeplatzborse

Besonderer Service der Pflegeberatung ist die Pflegeplatzbdrse, Die Pflegeplatzborse informiert Uber freie Pflegeplatze in Erlangen
welche gemeinsam mit der Pflegedirektion des Universitats- und in der Region, sowie Uiber Ausstattung, Struktur und Kosten
klinikums entwickelt wurde. der jeweiligen Einrichtungen.

Die Pflegeplatzborse besteht seit Ende 2003 und hat sich als Erlanger Pflegeplatzborse:

eine wertvolle Informationsplattform fiir Betroffene und

Angehdrige etabliert, die fiir sich oder ihre Verwandten einen www.pflegeplatzboerse.uk-erlangen.de

Pflege- bzw. Betreuungsplatz suchen.

Pflegeberatung der
Stadt Erlangen

Rathausplatz 1
91052 Erlangen
Zimmer: 430/ 4.0G
Telefon: 09131 /862329
E-Mail: julia.ehrensberger@stadt.erlangen.de
Internet: www.erlangen.de/senioren

Julia Ehrensberger Dipl.-Psychogerontologin
Dipl.-Sozialpddagogin

Sprechzeiten im Rathaus:

Mo., Di. und Do.: 9:00 bis 11:00 Uhr
sowie nach Vereinbarung

Die zusatzlichen Sprechzeiten in Sieglitzhof
und Tennenlohe kdnnen Sie unter der
Telefonnummer 09131/ 862329 erfragen.

Um Wartezeiten zu verhindern,
ist eine vorherige Terminvereinbarung
empfehlenswert!

Tragerunabhangige

PFLEGEBERATUNG
d =

Stadt Erlangen

Beratung und Information fir pflegebedirftige Menschen und deren Angehorige




Pflegebediirftigkeit ...

... ein Thema mit dem wir immer &fter konfrontiert werden. Um
den ortlichen Pflegemarkt mit seinen vielfaltigen Angeboten
transparenter und tberschaubarer zu machen, erhalten Sie bei
der Pflegeberatung umfassende Information zum Thema Pflege.

Ziel der Pflegeberatung...

.. ist es, den Pflegebedirftigen und von Pflegebedirftigkeit
Bedrohten

© den langstmoglichen Verbleib in der eigenen hauslichen
Umgebung zu ermdglichen

© sowie deren Angehdrige Uber die hierzu vorhandenen
Hilfsmoglichkeiten zu beraten

@ und bei der Wahl einer bedarfsgerechten Pflegeeinrichtung
neutral zu unterstitzen.

Die Pflegeberatung...
© st tragerunabhadngig, neutral und kostenlos © gibt Auskunft Gber freie Platze in Altenheimen, Kurzzeit- und
Tagespflegen und Betreutem Wohnen
© geht auf die individuelle Situation der Hilfesuchenden ein
© vermittelt an weiterfiihrende Fachdienst- und Beratungsstellen
@ gibt Auskunft zu allen Fragen rund um die Pflege und zur
Pflegeversicherung (z.B. Voraussetzungen, Antragstellung, © hilft und schlichtet bei Streitfragen zwischen Pflegeanbietern
Leistungen und Finanzierung) und Pflegebediirftigen
© informiert Gber das gesamte Pflege- und Dienstleistungs- © bietet Informationsmaterial
angebotin Erlangen
Information und Beratung u.a. zu folgenden Fragen:
© Welche ambulanten Pflegedienste gibt es? Was kénnen sie fiir © Wo bekommen pflegende Angehérige Unterstiitzung?
mich tun?
© Wann erhalte ich Leistungen der Pflegekasse?
@ Wer pflegt meine Angehdérigen, wenn ich Urlaub mache oder
aus anderen Griinden verhindert bin? © Was bezahlt die Pflegekasse? Wer bezahlt den Rest?
@ Welche Alten- und Pflegeheime gibt es in Erlangen? © Wasist bei der Einstufung durch den Medizinischen Dienst

© Welche Hilfen gibt es fiir demenzkranke Menschen?

der Krankenkassen zu beachten?



